Allgemeine Geschiftsbedingungen ‘»‘.

Allgemeine Geschaftsbedingung
1. Geltungsbereich

Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir alle Geschéaftsbeziehungen zwischen SportHundShop und
dessen Kunden in der jeweiligen, zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses gultigen Fassung.

2. Vertragsabschluss

Die Darstellung des Sortiments in unserem Onlineshop stellt kein Angebot im Sinne der §§ 145ff BGB dar. Sie
ist freibleibend und unverbindlich. Uber den Onlineshop wird der Kunde aufgefordert, ein Angebot zum
Abschluss eines Kaufvertrages abzugeben. Mit Absenden der Bestellung durch den Kunden kommt der Vertrag
noch nicht zustande. Der Kunde erhélt eine Bestatigung des Empfangs der Bestellung per E-Mail
(Bestellbestdtigung). Diese Bestellbestdtigung stellt keine Annahme des Angebotes dar, sondern soll den
Kunden nur dariber informieren, dass die Bestellung bei SportHundShop eingegangen ist.

Der Vertrag mit SportHundShop kommt zustande, wenn SportHundShop das Angebot des Kunden annimmt,
indem SportHundShop das bestellte Produkt an den Kunden versendet und den Versand an den Kunden mit
einer zweiten E-Mail bestatigt (Versandbestatigung).

Der Vertrag wird von SportHundShop zur Abwicklung des Kaufvertrags gespeichert. Dem Kunden wird er
auBerhalb der gesendeten Versandmeldung nur zuganglich gemacht, wenn dieser ein besonderes Interesse an
einer erneuten Ubermittlung gegentiber SportHundShop nachweisen kann.

Der Verkauf der angebotenen Waren erfolgt nur in haushaltsiiblichen Mengen und nur an Personen im
geschéftsfahigen Alter. SportHundShop behalt sich vor, eingehende Bestellanfragen aus wirtschaftlichen
Griinden - auch ohne Begriindung - abzulehnen. Ins Ausland liefert SportHundShop nur an Privatpersonen.
Der Vertragsabschluss erfolgt ausschlieBlich in deutscher Sprache.

3. Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie kdnnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.B.
Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf Giberlassen wird - durch Riicksendung der
Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der
Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der
ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erflllung unserer Informationspflichten gemas Artikel 246 § 2 in
Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaB § 312 e Abs. 1 Satz 1 BGB in
Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung
des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:
Sporthundshop Katrin Janicke-Zinke
Lindenstr. 7, 15831 Mahlow
kundenservice@sporthundshop.de
Fax: 03212 / 1370319



Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und
ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Bitte teilen Sie uns hierzu - sofern uns noch nicht
vorliegend - eine gliltige Bankverbindung mit. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise
nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurliickgewahren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz
leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieBlich
auf deren Prifung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschaft méglich gewesen ware - zurickzufiihren ist. Im
Ubrigen kdnnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgemaéBe Ingebrauchnahme
der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in
Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.

Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die Kosten der
Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Gbersteigt oder wenn Sie bei einem héheren
Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich
vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fir Sie kostenfrei.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfillt werden. Die Frist
beginnt fur Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

4. Kostentragungsvereinbarung

Machen Sie als Verbraucher von Ihrem Widerrufsrecht Gebrauch, haben Sie die regelmaBigen Kosten der
Ricksendung zu tragen, wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht
Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis der Sache die Gegenleistung oder eine Teilzahlung zum
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht erbracht haben, es sei denn, dass die gelieferte Ware nicht der bestellten
entspricht.

5. Gewahrleistung und Haftung
Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte.
6. Preise und Versandgebiihren

Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung. Die Geltungsdauer unserer befristeten Angebote erfahren
Sie jeweils dort, wo sie im Shop dargestellt werden. Alle Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer
(derzeit 7% oder 19%).

Bei einer in unserem Online Shop aufgegebenen Bestellung liefert Sporthundshop innerhalb Deutschlands ab
einem Bestellwert von EUR 60,00 ohne Versandgebihren. Unter einem Bestellwert von EUR 60,00 erheben wir
eine Pauschale fiir Porto und Verpackung von EUR 5,00 pro Bestellung, unabhangig von der Anzahl der Pakete
oder GréBe und Gewicht der Sendung bis 30 kg. Sendungen ab 30 kg erfolgen nur nach Absprache. Wir liefern
ab einem Mindestbestellwert von EUR 10,00 (exklusive Versandgebihren).

Bei Zahlungsweise Nachnahme wird mit DHL versandt. Die Versandkosten inkl. Nachnahmegebihr betragen
11,00 EUR bei einem Bestellwert unter 60,00 EUR und 6,00 EUR bei einem Bestellwert tiber 60,00 EUR.
Wird eine versandkostenfreie Bestellung zurlickgesandt oder Teile einer Bestellung zurlickgesandt und der
Warenwert von 60,00 EUR dieser Bestellung damit unterschritten, werden die Versandkosten im Nachhinein
fallig.

Bei der Zahlung Uber Paypal fallt eine Geblhr von 2% des Kaufpreises an.

Sollte aus technischen oder logistischen Griinden eine Versendung in mehreren Etappen erfolgen, berechnen
wir die Versandkostenbeteiligung natlirlich nur einmal.

Die Versandkosten flir andere Lander entnehmen Sie bitte den Versandkostenhinweisen.

7. Lieferung



Sporthundshop wird die bestellte Ware an die vom Kunden in der Bestellung angegebene Adresse
schnellstmdglich ausliefern.

Innerhalb der EU liefern wir zollfrei. Bei Lieferung in Lander auBerhalb der EU, insbesondere in die Schweiz,
tragt der Kunde eventuell anfallende Zélle, Steuern und sonstige Geblihren selbst.

Sollte ein bestellter Artikel nicht lieferbar sein und ein Kaufvertrag noch nicht zustande gekommen sein,
behalten wir uns vor, Ihnen die verbleibenden Artikel Ihrer Bestellung durch Zusendung anzubieten. Sie sind
nicht verpflichtet, dieses Angebot anzunehmen. Mdchten Sie das Angebot nicht annehmen, senden Sie bitte
die Ware an

SportHundShop
Katrin Janicke-Zinke
Lindenstr. 7a

15831 Mahlow

zuriick. Die Kosten der Ricksendung tragen wir.

Bei Lieferverzdgerungen werden wir Sie umgehend informieren.

8. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung bleibt die Ware Eigentum von Sporthundshop.

9. Rechnungsstellung, Zahlung, Falligkeit, Verzug, Gutscheine

Die Rechnungsstellung erfolgt ohne Ausnahme inklusive der jeweils gliltigen Umsatzsteuer. Dies gilt auch fur
Lieferungen ins Ausland.

Die Bezahlung der Waren kann gegen Vorkasse, per PayPal oder per Nachnahme erfolgen. Sporthundshop
behdlt sich das Recht vor, im Einzelfall nur bestimmte Zahlungsarten zu akzeptieren. Die Bezahlung durch das
Senden von Bargeld oder Schecks ist leider nicht moglich. Wir schlieBen eine Haftung bei Verlust aus.

Zahlung per Paypal

Bei der Zahlung Uber Paypal féllt eine Gebihr von 2% des Kaufpreises an.

Zahlung per Vorkasse

Bitte Uberweisen Sie auf das angegebene Konto.

Bei der Einldsung von Gutscheinen beachten Sie bitte die spezifisch geltenden Einlésebedingungen wie
Mindestbestellmenge, Giltigkeit etc. In jedem Fall kann pro Einkauf nur ein Gutschein respektive eine
auftrags- / kundenbezogene ErmaBigung eingeldst werden. Eine Barauszahlung sowie eine nachtragliche
Verrechnung mit vorhergehenden Bestellungen ist nicht méglich. Ein Weiterverkauf ist ebenfalls nicht
statthaft.

Bankverbindung fur deutsche Kunden

Sporthundshop
Postbank Berlin
Konto: 550 625 104
BLZ: 100 100 10

Flr Auslandszahlungen:

IBAN: DE12100100100550625104
Swift-Code: PBNKDEFF

10. Datenschutz



Bitte lesen Sie hierzu unsere ausfihrliche Datenschutzerklarung -> Datenschutz

11. Betreiber des Webshops

SportHundShop
Katrin Janicke-Zinke
Lindenstr. 7

15831 Mahlow

Amtsgericht Potsdam

Steuernummer: 050/236/01984

12. Schlussbestimmung

Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG).

13. Druckversion der AGB




